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Rapport MORAL 2022
   Elue à la présidence du CRIL54 depuis moins d’une année, j’ai pris la mesure au fil des
mois de l’ampleur de la tâche. Cette année a été consacrée tout à la fois à la gestion des
situations d’urgence et à accompagner les projets insufflés par le Conseil d’Administration. 

   Dans un premier temps, la nécessité de travailler avec l’équipe nous est apparue. Ainsi,
des entretiens avec les salariés ont permis de fixer le rôle de chacun et de redéfinir des
objectifs communs et prioritaires. Ce travail se poursuit actuellement.

   L’année 2022 a vu l’aboutissement du projet d’inclusion numérique « Le numérique et les
compétences de base accessibles à tous! ». Le CRIL s’est engagé de manière très volontaire
dans une action qui ouvre de nombreuses perspectives. Ce projet, se déroulant sur deux
années, visait à la formation des bénévoles et des salariés. Démarré juste après la
pandémie, il aspirait, en outre, à maintenir l’accompagnement des apprenants en distanciel.
Rapidement les outils numériques ont ouvert des champs d’actions nouveaux pour faire
progresser les apprenants, pour maintenir le lien entre deux séances et pour progresser
conjointement. A ce plan pédagogique, s’ajoute la gestion du quotidien et la situation
d’illectronisme qui menace un grand nombre de nos concitoyens face à la dématérialisation
des démarches. Le CRIL s’est doté, grâce au projet numérique, de tablettes et d’ordinateurs
qui permettent de travailler dans ces deux axes. La conseillère numérique a un champ
d’action au sein de diverses structures du plateau de Haye et de la Métropole et répond aux
demandes d’un public en difficulté ; elle épaule également les bénévoles qui utilisent les
outils numériques avec leur apprenant. C’est donc pour continuer dans cette voie que nous
avons pérennisé le poste de « conseillère numérique ». 

   Les bilans des suivis des personnes accompagnées nous permettent de constater une
progression des accompagnements, suite à la baisse constatée pendant et après la
pandémie. Toutefois, deux difficultés sont recensées. La première est la difficulté à recruter
de nouveaux bénévoles et le déséquilibre qui s’installe entre les accompagnements
individuels de publics en situation d’illettrisme, ceux en remise à niveau et ceux des publics
FLE, majoritaires. Le Conseil d’Administration a unanimement soutenu la nécessité de mener
des actions d’information et de formation à destination des structures accueillant ce public.
L’objectif premier du CRIL reste l’accompagnement d’un public qui doit acquérir les
compétences de base ou retrouver une familiarité avec la langue française et développer une
autonomie dans sa vie quotidienne et professionnelle. 
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   Avec l’aide de la Médiathèque départementale, nous avons également engagé un travail
d’informatisation du fonds documentaire pour en faciliter l’accès à tous les bénévoles, même
ceux qui sont loin de Nancy. Nous bénéficions des compétences, dans ce domaine, de deux
bénévoles. Nous avons à cœur que nos bénévoles puissent être formés, outillés et
accompagnés pour réussir dans la formidable entreprise dans laquelle ils se sont engagés. 



   Le bilan de l’année 2022 laisse apparaître un déséquilibre financier dû en partie à l’inflation,  
aux augmentations de salaires, à des travaux et au changement des équipements
informatiques des salariés. Nous sommes conscients qu’il nous faut trouver des
financements complémentaires et analyser les différents projets pour rééquilibrer notre
budget. C’est également un des enjeux de l’année à venir. 



   Nous souhaitons remercier les salariés du CRIL qui mettent en œuvre les projets initiés par
le Conseil d’Administration et épaulent le bureau tout au long de l’année. Un grand merci à
tous les bénévoles qui sont le cœur du CRIL et à leurs apprenants pour la confiance
accordée. Merci à tous nos financeurs pour leur soutien indispensable et qui nous permettent
de redonner une autonomie, une confiance en soi à un public souvent oublié.            






Martine LAMBLIN, 
Présidente du CRIL54



Rapport d'activité
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Nom de l’association : Centre Ressources Illettrisme de Meurthe-et-Moselle



Date de publication au JO : 5 janvier 1993
Déclaration en Préfecture : W 54 300 10 23
Code APE : 8899B
Siret : 389 934 969 000 12
N° DA (déclaration d’activité) : 44 54 03470 54 auprès de la Préfecture de Meurthe-et-Moselle
Adresse du siège social :
Tilleul Argenté (7ème étage) – 17bis rue Laurent Bonnevay – 54000 NANCY



Contact 
Téléphone : 03.83.97.01.34
Courriel : cril54@cril54.fr
Site Internet : https://cril54.fr
Page Facebook : https://www.facebook.com/cril54/



Membres du bureau
Présidente : Martine LAMBLIN
Trésorier : Edouard SPOR
Secrétaire : Ghislaine MUEL
Trésorier adjoint : Denys PIERRE
Joëlle BONNE



Expert-comptable
Frédéric MORELLI – Cabinet YZICO, 2 Allée d’Evry - 54600 Villers-lès-Nancy



Équipe salariée
Directrice : Marianne GROSJEAN
Conseillère pédagogique : Zhour EL MAARRI
Conseillère numérique : Christelle BORREGO (poste financé en grande partie par la Caisse des
Dépôts et Consignations pour le compte de l'Etat dans le cadre de France Relance)  
Médiatrice sociale et culturelle : Paule RUBINI (en contrat adulte-relais depuis le 16 mai 2022)
4 salariées pour 3,55 ETP en 2022, dont 2 postes aidés

63 bénévoles

125 adhérents



Partie I : L'association et son champ d'intervention

1. Identification du CRIL54

Rapport d'activité
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Partie I : L'association et son champ d'intervention
Rapport d'activité

2. Les missions du CRIL54

Le Centre Ressources Illettrisme de Meurthe-
et-Moselle, le CRIL54, est une association loi
1901 qui a été fondée en 1993 pour lutter
contre la non-maîtrise des savoirs de base,
dont l'illettrisme. Elle est implantée sur le
Plateau de Haye à Nancy, dans un quartier
prioritaire de la politique de la ville (QPV).

Espace d’animation et d’accompagnement à
vocation départementale, le CRIL54 remplit
différentes missions communes aux Centres
Ressources Illettrisme (CRI) :

1. Une mission d’information sur le champ
de l’illettrisme et de la maîtrise de la langue
française :

- de tout public (individuels, futurs 
« apprenants » ou bénévoles, étudiants...)
- des professionnels de l’insertion, de l'emploi
et de la formation du territoire
- des partenaires institutionnels, des acteurs
culturels et économiques.

2. Une mission d’appui aux professionnels
(agents d’accueil, conseillers d’orientation et
d’insertion, travailleurs sociaux, encadrants
techniques, formateurs, bibliothécaires...)

3. Une mission de capitalisation et
diffusion de ressources documentaires et
pédagogiques.

3. Ses objectifs principaux

L’accompagnement du public adulte en
difficulté avec les savoirs de base
(lecture, écriture, calcul...) et/ou le
numérique

La formation de bénévoles intervenant
face à un public en situation d’illettrisme 

La sensibilisation des acteurs à la
problématique et aux enjeux de l’illettrisme 

L'information sur l'offre de formation de
base / linguistique en Meurthe-et-
Moselle.

– Accompagnement individuel, par des
bénévoles formés en continu, de personnes
en situation d’illettrisme, en remise à niveau
ou « Français Langue Étrangère » (F.L.E.)
– Accompagnement individuel ou collectif des
personnes souhaitant être plus à l’aise avec
l’informatique et appui aux démarches
administratives en ligne par une
professionnelle, conseillère numérique
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Information et sensibilisation des acteurs
de l'accompagnement et de l'insertion

57  participants (dont 12 professionnels et 8 bénévoles du territoire). 
Semaine "Portes ouvertes" au CRIL54 du 10 au 14 octobre 

15 mars : 20 professionnels de l'insertion lors du Comité technique CLEOL à Lunéville
23 mai : 18 conseillers Pôle emploi de l'Agence de Lunéville
12 septembre : 4 professionnels de Tricot Couture Services et Si Toit Lien à Vandoeuvre-lès-Nancy
9 septembre : 9 agents bibliothécaires de la Médiathèque de Toul
14 novembre : 25 référents uniques d'insertion du CD54 à Lunéville.

Actions d'information de partenaires par la conseillère pédagogique :
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Partie I I : ACTIVITE de l'association

1. Actions d'appui aux acteurs

30 juin pour des agents bibliothécaires de la Médiathèque l'Orangerie (Lunéville) - 12 participants.
15 septembre pour des conseillers Pôle emploi de l'Agence Nancy Majorelle (Nancy) - 18 participants.
20 octobre pour des conseillers numériques su sud du département (Nancy) - 12 participants.

Actions de sensibilisation aux enjeux et à la problématique de l’illettrisme, "Comment
repérer et accompagner le public en situation d'illettrisme?" par la directrice : 

6 actions courtes

ou manifestation

96 
acteurs

informés 

Site Internet  dédié, https://cril54.fr
Page Facebook, http://www.facebook.com/cril54/ - 327 abonnés - 129 posts en 2022
Répertoire des structures associatives d'apprentissage du français en Meurthe-et-Moselle, 

Outil d'aide au repérage des situations d'illettrisme : indices révélateurs.
Fonds documentaire spécialisé sur l'illettrisme, le Français Langue Etrangère (FLE) et l'alphabétisation,  

      accessible gratuitement en ligne sur le site de l'association.

Mise à disposition d'outils d'information et de ressources 

Rapport d'activité

3 actions d'une

demi-journée

42 
acteurs

sensibilisés 



Mise en relation des binômes "apprenant-bénévole" et suivi
régulier par la conseillère pédagogique

Formation des accompagnants bénévoles du réseau 

2. Animation d'un réseau d'accompagnants bénévoles 

Rapport d'activité

Entretien d’accueil pour analyser les attentes et les besoins de chaque apprenant ;
Entretien initial avec chaque binôme constitué pour définir les objectifs d'apprentissage ;
Entretien de suivi régulier avec le binôme.
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Le 6 décembre : Séminaire de clôture du projet en
présence de 20 bénévoles qui y ont participé, de 14
autres bénévoles, de 15 partenaires du territoire (dont la
DDETS, l'ANLCI,  ULIS, La Fabrique des Possibles, AD2S,
CS La Clairière, CS Jolibois, REPONSE, Amitiés Tsiganes,
OmH...).  Ateliers, tables rondes et présentation du Livret
des productions pédagogiques des bénévoles (57
pages) réalisé dans le cadre du projet 2021-2022.

2 sessions de formation de 2 journées « Accompagner à distance l'apprentissage des compétences
de base avec des outils numériques » animées par Aurore BARROT, les 24 et 25, puis les 27 et 28
janvier 2022 -  19 participants
2 sessions de formation de 2 journées « Accompagner en présentiel l'apprentissage des compétences
de base en lien avec l'accès au numérique » animées par Aurore BARROT, les 14 et 15, puis les 17 et
18 mars 2022 - 19 participants
Puis, du 10 mai au 14 novembre, 8 demi-journées et 1 journée d'accompagnement des pratiques
avec des outils numériques animées par Aurore BARROT et Stéphane GARDE - 16 participants 

20,5 journées de formation de bénévoles, dont 13 mises en œuvre dans le cadre du
projet d'inclusion numérique, financé par l'Etat dans le cadre du Plan de Relance
(réponse à AAP Soutien aux associations de lutte contre la pauvreté), avec l'appui du
Conseil départemental et de la Métropole du Grand Nancy, "Le numérique et les
compétences de base accessibles à tous!" - 20 bénévoles formés dans ce cadre      

20,5 journées

147
participants

et 30
bénévoles

formés
Session de 3 journées "S'approprier la fonction de formateurs de français auprès d'adultes
allophones" animée les 21, 22 et 23 novembre par GIP FTLV (Côté FLE) - 4 nouveaux bénévoles
3 journées de formation à l'animation d'un atelier d'écriture dans un lieu "inspirant" (Musée des
Beaux-Arts et Jardin botanique) animées par Laurence GILLOT les 24 octobre, 21 novembre et 8
décembre - 15 bénévoles formés
2 ateliers "Sécurité informatique" et "Comment bien s'informer sur Internet (fake news...)?"
animés par notre conseillère numérique les 4 avril et 2 mai - 18 participants
Echange de pratiques animé par notre conseillère pédagogique le 25 novembre - 6 bénévoles
intervenant à l'ESAT APF de Ludres



Accompagnements individuels : les chiffres-clés

2. Animation d'un réseau d'accompagnants bénévoles 

90
femmes51
hommes39

42
SONT EN SITUATION DE

TRAVAIL, PRINCIPALEMENT
EN CHANTIER D'INSERTION




70 ont pour objectif l'insertion
durable dans l'emploi 36




habitent un quartier prioritaire de la
politique de la ville (QPV)

Profils linguistiques des apprenants :

61 F.L.E. (allophones)
67.8%

18 personnes en situation d'illettrisme
20%

11 remises à niveau
12.2%

personnes accompagnées
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2. Animation d'un réseau d'accompagnants bénévoles

Bénévoles accompagnants

+ 40 ans : 44 personnes
48.9%

25 - 40 ans : 36 personnes
40%

- 25 ans : 10 personnes
11.1%

bénévoles61
femmes50
hommes11

29%
DES ACCOMPAGNEMENTS
SE DÉROULENT CHAQUE

SEMAINE DANS UNE
MÉDIATHÈQUE




23 partenaires ont orienté le 
public sur le dispositif

d'accompagnement individuel du

CRIL54 en 2022

11

Âges des apprenants :

Rapport d'activité

8 entrées 
SUR LE DISPOSITIF DANS LE

CADRE D'UNE DÉMARCHE
PERSONNELLE






3. Actions en direction des publics 

Accompagnement individuel hebdomadaire par les bénévoles
du réseau du CRIL54 de personnes 

En situation d’illettrisme ;
En remise à niveau (de bas niveau de qualification) ;
F.L.E. ayant acquis le niveau A2 à l'oral.

10 sur Toul, 21 sur Lunéville et 59 sur Nancy et Métropole.

Accueil et orientation de tout public en demande d'information sur
les solutions de formation linguistique disponibles

A proximité de son domicile
Selon ses besoins et son statut :  salarié (en CDD ou en CDI), intérimaire,
demandeur d’emploi (inscrit ou non à Pôle emploi), sans emploi (ayant ou
non un projet professionnel), en apprentissage, en formation
qualifiante/certifiante, …
Selon son profil linguistique : alphabétisation, Français Langue Etrangère
(F.L.E.), remise à niveau ou situation d’illettrisme    

12




Environ 225
personnes

informées et

orientées en 2022

(chiffres stables)

Un accompagnant bénévole du réseau du CRIL (face-à-face pédagogique)
Un atelier d’apprentissage linguistique proposé par une structure associative sur le Plateau de
Haye, à Nancy, dans l’agglomération ou dans le département.
Une action collective sur fonds publics (dispositif « Objectif Compétences de Base » (OCB)
financé par la Région Grand Est, actions linguistiques financées par l’OFII…).

Où ? 
Dans les locaux du CRIL54 (à Nancy et lors des permanences à Lunéville), par téléphone ou
encore par mail.

Quand ? 
Tout au long de l’année, aux heures d’ouverture du CRIL54 (du lundi au vendredi, de 9h à 12h30
et de 13H30 à 17h).

En pratique ? 
Selon le cas, orientation vers :

90 personnes ont été

accompagnées individuellement

sur les savoirs de base en 2022,

contre 77 en 2021

Rapport d'activité
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3. Actions en direction des publics 
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3. Actions en direction des publics 

Diffusion d’outils d’auto-apprentissage du français gratuits

Le site de l’association, https://cril54.fr (rubrique Actus, puis "Outils d'auto-apprentissage"), et la page
Facebook proposent au grand public désireux de travailler en autonomie la lecture, l’écriture et/ou le
calcul  différents outils numériques récents, accessibles gratuitement sur smartphone, tablette ou PC. Ces
applications, MOOC (cours en ligne), vidéos ou émissions radio adaptés au public adulte sont des
outils complémentaires : s'ils ne remplacent pas le face-à-face pédagogique, ils sont toutefois utiles aux
apprenants qui souhaitent s'entraîner et maintenir leur niveau en français ou en calcul.  

Action « savoirs de base » à l’ESAT APF de Ludres

Accompagnement individuel hebdomadaire de 5 salariés en situation de handicap (ESAT) et de 6
salariés allophones (Entreprise Adaptée) par des bénévoles du réseau en vue du maintien des acquis,
de la consolidation des compétences de base ou de l'apprentissage de la langue française en 2022.

14

Médiation sociale : accompagnement des habitants des quartiers

A réalisé 30 permanences (demi-journées) à la Mairie de quartier du
Haut-du-Lièvre durant l'été 2022, de mi-juillet à fin septembre, pour aider
les habitants du Plateau de Haye, et en particulier les usagers en
difficulté linguistique, à renseigner le questionnaire sur la qualité des
services publics de la ville de Nancy.
A participé au projet "Livres à la menthe" au Centre Ancien de
Lunéville, en partenariat avec la CLEF, Coordination Lunévilloise
Enfance - Famille, trois vendredis après-midi de juillet. Objectif : favoriser
l'accès au livre et à la culture des enfants et des familles habitant ce QPV.
A contacté les acteurs associatifs du (ré)apprentissage des savoirs de
base et de l'apprentissage linguistique dans le département pour mettre à
jour notre "Répertoire des structures d'apprentissage du français" .

Paule RUBINI, la médiatrice sociale et culturelle en poste au CRIL54
depuis le 16 mai 2022 (et qui a suivi le module de formation de 6 jours "Les
bases du métier de médiateur social" en novembre - décembre 2022) :




277 personnes

accompagnées à
la mairie du

Haut-du-Lièvre 

Rapport d'activité

Action "savoirs de base" à l'ESAT et à l'E.A. APF de Ludres



3. Actions en direction des publics 

Action « savoirs de base » à l’ESAT APF de Ludres

Sans emploi : 44%
Retraité : 27%
En emploi : 15%
Scolarisé : 1%
Non renseigné : 13%

60 ans et plus : 24%
35-60 ans : 70%
18-35 ans : 5%
Non renseigné : 1%

dans les locaux du CRIL54 à Nancy et à Lunéville (50%)
dans les locaux de partenaires : association AVEC à Vandoeuvre, Le Buisson Ardent et ASAE Francas
sur le Plateau de Haye à Nancy (37,5%)
au domicile de personnes en grande difficulté de mobilité, très âgées ou en situation de handicap (10%)
A distance (2,5%)

Sur la Métropole du Grand Nancy : l'OmH (Office métropolitain de l'Habitat)
A Nancy : ASAE Francas, Le Buisson Ardent  et le Club des Anciens sur le Plateau de Haye
A Vandœuvre-lès-Nancy : l'association AVEC.

Toute personne souhaitant s'initier aux usages du numérique, améliorer ses compétences en la matière ou
effectuer ses démarches administratives en ligne a la possibilité de le faire, en petit groupe ou en individuel,
avec l'appui de la Conseillère Numérique France Services (CNFS) "nomade", Christelle BORREGO (qui a
obtenu en juin 2022 le Certificat de compétences professionnelles "Accompagner différents publics vers
l'autonomie dans les usages des technologies, services et médias numériques" suite à sa formation) : 

70 ateliers numériques collectifs réalisés, pour 271 participants
150 accompagnements individuels
310 accompagnements avec suivi (86 individuels et 224 collectifs), c'est-à-dire réguliers, soit 73%.

Principaux thèmes des accompagnements : prise en main du matériel (95), démarches en ligne (94),
traitement de texte (77), emploi formation (19) et gestion des contenus numériques (11).

Statuts des personnes accompagnées :                 

Tranches d'âges des personnes accompagnées :

Principaux lieux des accompagnements : 

Action réalisée en PARTENARIAT avec :
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421 personnes

accompagnées

sur le numérique
en 2022

Rapport d'activité

Accompagnement du public dans les usages quotidiens du numérique 
et la réalisation des démarches en ligne



Prêt de 27

tablettes et 7
ordinateurs

portables



Rapport d'activité

Thème de la 17ème édition de ce projet culturel inter partenarial de 10 mois : "Lettre d'espoir".
Spécificité : permettre aux participants de pratiquer l'art postal afin de valoriser leurs compétences non
verbales (manuelles et artistiques) en plus de leurs compétences scripturales.

7 participants ont
dit leur texte en

public (120
personnes)

7 participants volontaires ont bénéficié de 6 ateliers
artistiques de lecture à voix haute en mai-juin 2022 avec
la Compagnie Les Fruits du Hasard (la comédienne
Coco BERNARDIS et l'altiste Annabelle DODANE) avant la
restitution lors du spectacle de clôture du projet le 10 juin
2022 salle Raugraff à Nancy en présence de 120
personnes.
Exposition d'art postal lors de notre Semaine Portes
Ouvertes du 10 au 14 octobre 2022  - 57 visiteurs.

164 participants, dont 44,5% habitent un quartier prioritaire

(11 QPV représentés), ont été accompagnés par 18 structures

partenaires tout au long du projet "Lettres d'espoir"

4. PROJET CULTUREL - LES Défis de l'écriture 2021/2022
Rapport d'activité

167 productions
textuelles, dont une

centaine d'art
postal 

16

111 femmes et 53 hommes
24 sont des jeunes de 16 à 25 ans sans emploi ni qualification
40 sont des adultes en situation d'illettrisme ou en remise à niveau
99 sont des adultes allophones, dont 17 analphabètes
27 personnes placées sous main de justice, francophones ou allophones
35 nationalités sont représentées

LES BENEFICIAIRES du projet :



Rapport d'activité

Début octobre 2022 : lancement de l'édition 2022/2023 sur le thème "Jardins d'histoires, histoires de
jardins" et invitation des partenaires habituels et potentiels (présentation du projet, objectifs et dates-clés).

20 structures partenaires, dont 2 nouvelles (ARIV de Villers-lès-Nancy et l'E2C, Ecole de la Deuxième
Chance, de Nancy), se sont engagées par écrit à participer, avec 196 apprenants-auteurs. 

Formation à l'animation d'un atelier d'écriture dans un lieu "inspirant" : 3 journées animées par
Laurence GILLOT, les 24 octobre, 21 novembre et 8 décembre au Musée des Beaux-Arts (Nancy) et au
Jardin botanique (Villers) - 14 participants (professionnels et bénévoles) de 7 structures partenaires
Mise à disposition de ressources pédagogiques pour faciliter l'animation des ateliers d'écriture au sein de
leur structure : 4 cartes mentales et un dossier pédagogique thématique (18 pages).

Appui aux intervenants professionnels et bénévoles des structures qui participent :

14 intervenants des  
structures

partenaires formés
à l'animation d'un
atelier d'écriture 




Visite guidée du Jardin GODRON  par Emmanuelle SKORR du service Parcs et jardins de la Ville de
Nancy pour 2 associations partenaires de ces Défis, ASAL à Lunéville et REPONSE à Vandoeuvre, le 10
novembre 2022 - 14 participants, accompagnés par notre médiatrice culturelle.

Animation culturelle pour les apprenants-auteurs de structures partenaires :

4. PROJET CULTUREL - LES Défis de l'écriture 2022/2023
Rapport d'activité

20 structures
partenaires et 196

participants
pressentis 

17



Outils d'information à disposition des acteurs

Participation aux rencontres Accueil Insertion Plateau initiées par la référente territoriale 
 insertion Plateau & Provinces du Conseil départemental (échanges, actualité des dispositifs et
connaissance inter mutuelle) les deuxièmes lundis du mois.

5. PARTENARIATS ET RENCONTRES

18

Participation à la Coordination F.L.E. (Français Langue Etrangère) sur le Plateau de Haye,
animée par le Centre social La Clairière à la demande de la DDETS de Meurthe-et-Moselle.

Rapport d'activité

Partenariats avec  les médiathèques 

la médiathèque de Dieulouard (1)
la médiathèque Haut-du-Lièvre à Nancy (8)
la médiathèque de Laxou (3)
la médiathèque "Le Château" à Saint-Max (2)
la médiathèque communautaire L'Orangerie à Lunéville (5)
 la médiathèque Manufacture à Nancy (4)
la médiathèque de Toul (2)
la médiathèque de Vandœuvre-lès-Nancy (1)

Dans le cadre de leur compétence Lecture Publique et afin de favoriser l'accès de tous (apprenants
et leurs familles) à la lecture, de nombreuses médiathèques du territoire accueillent des
binômes "apprenant-bénévole" lors de leur rencontre hebdomadaire. En 2022, c'est notamment
le cas de :

Elaboration et animation d'une journée de formation "Médiathèque et Illettrisme" pour 12 agents
bibliothécaires de la médiathèque L'Orangerie à Lunéville dans le cadre de la convention de
partenariat signée entre le CRIL54 et la Communauté de Communes du Territoire de Lunéville à
Baccarat (CCTLB). Formation assurée par Marianne GROSJEAN, la directrice, le 30 juin 2022.

Rencontres avec des partenaires de l'insertion ou de la formation
linguistique 

26 binômes
"apprenant-
bénévole" se
rencontrent 

 chaque semaine
dans une

médiathèque



7.  ORIENTATIONS 2023

Rapport d'activité
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Outils d'information à disposition des acteurs

Echanges de pratiques entre bénévoles du réseau associés au projet et autres bénévoles ; 
Ateliers de découverte d'outils numériques d'apprentissage du français ; 
Diffusion du Livret des productions des bénévoles auprès de partenaires de l’apprentissage
linguistique du territoire lors des Rencontres "Egalité-Fraternité-Agissez!" (EFA) du CD54
consacrées au numérique en mai, avec l’appui de La Fabrique des Possibles (Vandoeuvre), ...

Déploiement des livrables du projet d’inclusion numérique 2021-2022 au sein du réseau de
bénévoles de notre association et auprès de nos partenaires 
Objectif : répondre aux besoins nouveaux - générés par la dématérialisation totale des services
publics - des adultes en (ré)apprentissage des savoirs de base en intégrant le développement des
compétences numériques de base dans l'apprentissage de l'écrit (lecture et écriture). 

Outils d'information à disposition des acteurs

Animation d'actions de sensibilisation pour les professionnels de l'emploi et de l'insertion,
notamment pendant les Journées Nationales d'Action contre l'Illettrisme (JNAI) 2023, afin d'identifier
les personnes en situation d'illettrisme, d'aborder la question de l'illettrisme avec elles et de les
orienter vers le dispositif d'accompagnement individuel du CRIL54 ou une autre formation de base.

Outils d'information à disposition des acteurs

Amplification de l’accompagnement du public en difficulté avec le numérique par la conseillère
numérique « nomade ».  Développement des partenariats afin de mettre en place des ateliers de
familiarisation avec l'informatique et d'appropriation des outils numériques pour tout public en
ayant besoin pour devenir autonome. Parallèlement, poursuite du soutien individuel aux
démarches en ligne pour les habitants en situation d'illectronisme qui le souhaitent (permanences
hebdomadaires à la Mairie de Quartier Haut-du-Lièvre, voire dans le bus "4 Quart" sur le Plateau).

Outils d'information à disposition des acteurs

Organisation et coordination d'une nouvelle édition des Défis de l'écriture en 2023/2024  sur
un thème lié aux inégalités femme-homme. Si possible, mise en place d'ateliers artistiques
(calligraphie, photographie...) et de spectacles favorisant l'ouverture culturelle des participants avec
l'appui de la médiatrice culturelle de l'association. 

Outils d'information à disposition des acteurs

Spectacle de clôture des Défis de l’écriture 2022/2023 avec 12 apprenants volontaires  :
- Programmé le vendredi 9 juin 2023 au Centre culturel André Malraux (CCAM) à Vandoeuvre
- Mis en voix et en espace par le Collectif Autrement Dit (Michel MAYEN, comédien, accompagné de
la musicienne Lise GARNIER) sur le thème "Jardins d'histoires, histoires de jardins"
- Précédé de 4 ateliers artistiques préparatoires les 15 et 22 mai, puis les 2 et 5 juin, avant la
répétition générale le 9 juin en matinée sur la scène du CCAM.
 Publication de l'ensemble des textes produits dans un recueil remis à tous les participants.

Outils d'information à disposition des acteurs

Informatisation du fonds documentaire avec l'appui méthodologique de la Médiathèque
départementale (CD54) et l'aide de deux bénévoles compétentes en la matière, pour faciliter l'accès
à tous les bénévoles aux ressources et outils pédagogiques nécessaires à leur accompagnement .



Rapport FINANCIER
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CRIL54 - Bât. Tilleul Argenté
17 bis rue Laurent Bonnevay - 54000 Nancy

03 83 97 01 34 - cril54@cril54.fr



https://cril54.fr
Facebook : Cril54

CENTRE RESSOURCES ILLETTRISME DE MEURTHE-ET-MOSELLE


